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Valkommen till vinterns Bonytt!

pa Mina sidor pa sistone? Da kanske du redan sett att vi
nu valkomnat uthyrningen in i gemenskapen. Nu kan du
som &r intresserad av att flytta enkelt se lediga objekt pa
samma stélle dar du kan boka tvattstuga, gora felanmalan
och skicka meddelande till Roslagsbostader.

Du haller i ett fullspackat nummer med intressanta
artiklar och intervjuer. Har bjuder vi pd amnen som
stracker sig fran att ge dig en djupare inblick i var verk-
samhet till att inspirera dig att utforska nya mojligheter
och intressen.

Vi bérjar med att presentera resultaten fran arets kund-
undersokning. Feedback fran er som bor &r ovarderlig for
oss och hjalper oss att forbattra och anpassa vara tjanster
efter era behov och énskemal. En av hojdpunkterna i
detta nummer ar var exklusiva intervju med var nya VD,
Zara Lahouar. Hon berattar om sin resa inom fastighets-
branschen och om de utmaningar och mojligheter Ros-
lagsbostader star infor.

Vi tar dig med bakom kulisserna dar vi foljer
med pa driftteknikernas arbetsdag och
utforskar varme och ventilation — en viktig
del av ditt boende. Vi tar dven tillféllet i
akt att prata med var uthyrare i Rimbo
om hur uthyrningen av vara nybyggda
hyresratter i Balbro fortskrider och vilka
mojligheter som vantar dig som soker
ny bostad.

P4 tal om ny bostad, har du loggat in

Vi startar ocksa upp en ny bildserie - hitta hem. Kan du
kanna igen portarna pa sidan 13? Testa din lokalkdnnedom
och folj med oss pa denna lekfulla upptacktsfard.

Ett &r rundas av och snart star vi infor ett nytt. Infor
varen har vi dven nagot speciellt pa gang — en satsning
pa gardsodling pa ett av vara storsta bostadsomraden
i Norrtélje! Anmal ditt intresse och dyk in i en ny och
spannande hobby.

Tack for att du ldser Bonytt, vi hoppas att du
finner detta nummer inspirerande och intres-
sant. Ditt engagemang ar grunden for vart
fortsatta arbete med att skapa trygga och
trivsamma hem for alla.
Tack for att du véljer att vara en del av
Roslagsbostader.

Elin Ross,
Marknadsansvarig
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Kundenkiten 2023

Andelen svarande i arets kundundersokning var
67,4 % vilket &r rejélt over riksgenomsnittet. Se
hur dina svar anvands for att forbattra for alla

boende.
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Vilken bakgrund har Zara? 6
Roslagsbostaders nya VD Zara Lahouar har
jobbat bade for privata foretag och allmannyt-
tiga bolag som Svenska Bostader, Jarfallahus
och Hallstahem. Ta reda pa mer om hennes
bakgrund och framtidsvisioner for Roslagsbo-
stader. Lds Bonytts intervjuartikel.

Smart drift 8
Roslagsbostdders driftstekniker berattar om sitt
arbete for att varme och ventilation i ditt hus
ska fungera pa bésta satt - och ger aven tips pa
vad man bor tanka pa som boende.
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Rimbos nya bostadsomrade 10
I nya bostadsomradet Balbroskogen ar bade
balkongerna, lagenheterna och de sociala
ytorna i kvarteret rokfria. Uthyrare Mikaela
Hedman berattar om kontraktsskrivningen och
vilka lagenheter man fortfarande har chans att
fa kontrakt pa.

Annu vassare Mina sidor 12
Logga smidigt in med Bank-ID och upptack allt
du kan se och géra. Funktionaliteten pa Mina
sidor &r nu battre &n nansin!

Tips for vintermys 14
Testa att gora julgranar av kottar eller varfor
inte planera ett konsertbesok! Hungrig? Var
receptkreator Louise visar hur du lagar till en
god saffransallad med sotpotatis, gronkal och
adelost.
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Trivseldagar
i kvarteren

I september holl Roslagsbostider en trivsel-

dag i kvarteret Higgen/Angen pi Gamlebo-
vagen 1 i Hallstavik. Manga glada besokare
kom och njét av fika och social samvaro. Hallsta
IK bjéd pa fika och RimBoule lirde s vil unga
som ildre tjusningen med sporten boule.

Floragatan har
fatt nya hissar

Under hosten har Floragatan i
Norrtalje fatt nya hissar. I trapp-
huset traffar vi var kollega Monika
som berattar att hyresgasterna ar
sa nojda.

- Det har var verkligen ett lyft,
nu kanns det riktigt tryggt att aka
hissen sager Monika och ler.



Stort tack till alla er som svarade!

Resultat kundundersékningen 2023

Roslagsbostader delar arligen ut en enkat till alla hyresgaster
for att lyssna in vad som fungerar bra och vad som behéver
forbattras. Den 21 september gick hela Roslagsbostaders
personal ut och knackade pa hos merparten av er hyresgaster

for att dela ut enkaten.

— Vivill girna dela ut enkiten
personligen for att visa hur viktig
enkiten och era svar ir for oss,
siger Elin Ross, marknadsansvarig
pd Roslagsbostider. Efter spind
vintan kom s4 dntligen resultatet
som Bonytt-redaktionen nu vill
dela med dig som lisare.

— Det var rekordméinga svarande, hela
67,4%. Det ir en stor okning pa 6% fran
foregdende 4r, berittar Elin.

— Vi tolkar det som att fler ser virdet i en-
kiten och att svaren som limnas faktiske ger
resultat i bostadsomradet. Vi har engagerade
hyresgister vilket 4r jittekul, antalet svarande
overstiger rikssnittet med 10 % vilket siger en
hel del om engagemanget.

90 % rekommenderar Roslagsbostader
— Ni som hyresgister trivs battre med
Roslagsbostider 4n genomsnittet for Sverige
dven i 4r, det ser vi nir vi jAimfor oss med

Hyresgdster upplever att de fdr hjdlp ndr det
behévs och ett fint bemétande frdn personalen,
speciellt om det gdller en felanmdlan.

» Vi har engagerade hyres-
gaster vilket ar jattekul,
antalet svarande overstiger
rikssnittet med 10 7.«

Elin Ross,marknadsansvarig

de drygt 140 svenska
bostadsbolag som deltar i
hyresgistunderskningen.
Roslagsbostider ligger Gver
genomsnittet i nistan alla
kategorier. Och vi behéller
det hoga resultatet fran
2022 dven i ar, hela 90 % av
de svarande rekommenderar Roslagsbostider
som hyresvird. En otroligt fin siffra som vi dr
riktig stolta éver! Vi vill att dven ni hyresgister
ska kinna stolthet och trygghet i att bo hos en
uppskattad hyresvird, siger Elin.

Hog trivsel men minskad trygghet

— Trivseln ir fortsatt hog med Roslagsbo-
stider som hyresvird vilket ir glidjande.

De som svarat pd enkiten upplever sig fa
hjilp nir det behdvs, information i tid och

ett bra bemétande. Vi ser dock ett negativt
trendbrott: Efter fyra ars uppétgiende kurva
gillande trygghet, sa viker kurvan nedar i ar.
Det hir kommer vi nu géra en djupdykning i,
fortsitter Elin.

— Vi behdver noga analysera vilka fastig-
heter det giller och vad som orsakar att vissa
kinner en otrygghet. Trygghet ir ett brett
omride dir allt fran belysning, killargangar
och kontakt med grannar innefattas. Natio-
nellt site dr det fortfarande ett bra resultat
for Roslagsbostider. Det ar tryggt att bo i
Norrtilje kommun. Men vi miste se nirmare
pi vad som orsakat det nigot ligre resultaten i
vissa omraden, siger Elin.

Utemiljon allt béttre

Andra resultat som sticker ut i drets undersok-
ning ir den okade néjdheten med utemiljon

i val av blommor, utformning av gird och

Hyresgdster upplever att de fdr hjdlp ndr det behévs och ett fint bemétande frdn personalen,
speciellt om det gdller en felanmdlan.

tillgéng till binkar och bord. Omraden dir
néjdheten minskat jimfért med foregiende
ar dr till exempel besokstiderna och stidning
av tvittstuga samt pa vissa hall stidning av
miljdstuga.

— Dessa omriden kommer vi sjilvklart ana-
lysera extra noga fr att se vilka insatser som
kan goras framéver for att 6ka néjdheten.

Full integritet

En sak behéver lyftas fram extra for att mins-
ka missforstind: Enkitsvaren dr anonyma!
Dirfor ger det inte ge onskad effekt om en
hyresgist skriver i fritexten att man vill ha
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vissa saker utférda, exempelvis byte av kyl/frys.
Siddant maste man limna in en felanmilan for att
fa argirdat.

Enkatsvaren ger aktuella beslutsunderlag
Analysen av enkitresultaten ér nu i full ging.
Roslagsbostider har inlett arbetet infor de beslut
som baserat pa enkitsvaren ska tas bdde pd en
strategisk overgripande nivd och pa distriktsniva.
Baserat pé resultatet kommer bovirdar och for-
valtare att ta fram handlingsplaner 6ver vad som
ska prioriteras inom varje bostadsomrade.

— Aterigen: Ert stort tack till alla ni som svara-
de pa arets kundundersékning, avslutar Elin Ross.
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Roslagsbostdder jamfor sig
mot branschen for att utvecklas!

Index Index

Produktindex Serviceindex

75.2 % Son 79.1%
/ ., o B4.4%
67.2% / \ 86.4 % 60.6 % /\ 92.7 %
79.0 % 83.5%

vilket &r 1.4% hogre &n branschmedelvirdet (77.6) vilket &r 2.1% hagre &n branschmedelvirdet (81.4)

Roslagsbostdders hyresgdster
dr mer néjda é@n genomsnittet
ndr det gdller ldgenheten,
allmd@nna utrymmen och

Roslagsbostdders hyresgdster dr
mer néjda dn genomsnittet ndr
det gdller Serviceindex, det vill
sdga kategorierna Ta kunden pd

utemiljén. allvar, Trygghet, Rent och snyggt
samt Hjdlp ndr det behévs.
Delindex
Trygghet
Roslagsbostdders hyresgdster 83.5%

upplever sig trygga i sina 774% O
bostadsomrdden. Jamfért med
hyresbranschen i évrigt ligger
resultatet ndgot under snittet 71.0% 93.1%

iar.

78.9%

vilket &r -1.9% lagre 4n branschmedelvérdet (80.8)

Fraga

Kan rek. Roslagsbostéder som hyresvérd

Over 90 % av hyresgdsterna

rekommenderar Roslagsbostéder i

o . P . v
som hyresvird, vilket dr 6ver 91.7 %
snittet och en siffra vi dr riktigt 325% / 99.6%

stolta 6ver.

90.1 %

vilket &r 2.8% hégre &n branschmedelvdrdet (87.3)

De har matarna visar hur Roslagsbostader hyresgéaster upplever sin ligenhet
och omrade (produktindex), service (serviceindex) och tryggheten i bade
lagenhet och omrade (trygghetsindex) jamfért med snittet i Sverige.*

De bostadsbolag med 25 % lagst resultat pa de frdgorna som ingar i valt index
hamnar i det rédmarkerade omradet, 50 % mittersta resultatet i det gula
mittfaltet och de 25% bésta i det bla féltet. Den svarta pricken &r medelvérdet
i branschen och visaren pekar ut Roslagsbostaders resultat i varje index.

*Roslagsbostader mater kundnéjdheten med hjalp av det oberoende undersékningsféretaget Aktivbo.
Manga bostadsbolag, 6ver 140 st, miter med dem och darfér har de tillrédckligt bra data for att visa ett
medelvirde av bostadsbolagsbranschen.



Ny VD for Roslagsbostader:

I augusti 2023 tilltrade Zara
Lahouar som ny VD till Roslags-
bostader. Bonytt har fatt moj-
ligheten till en personlig intervju
om Zaras karriar i bostads-
branschen och hennes syn pd
Roslagsbostader framover.

Beriitta om din resa i fastighetsbranschen.
— Jag bérjade hos en av Sveriges storsta
allminnyttiga bostadsbolag Svenska Bostider

som storningsutredare. De sokte nigon som
var trygg i sig sjilv, stod stadigt pa jorden

och kunde hantera personer i svira situatio-
ner — jag kiinde att det kommer passa mig
perfekt. Dir handlade min vardag mycket om
problemlésning och jag hade mycket kontake
med till exempel skola, socialférvaltning

och polis for att férsoka hitta [6sningar for
familjer vars vardag inte fungerade. Min chef
ville ganska snart att jag skulle bli forvaltare
si jag fick ga flera utbildningar om béde drift
och fastighetsskotsel. Jag var 37 ar nir jag som
forvaltare axlade ansvaret att bli bovirdschef
och utemiljéansvarig for flera utsatta bostads-
omraden i Stockholm.

Privata bygg- och fastighetsbolag

— Jag har dven jobbat pa ett byggbolag och
som regionchef for ett privat fastighetsbolag.
Det var spannande att se hur privata bolag
arbetar jimfort med allminnyttan. Dir var
den ekonomiska uppfoljningen viktigt, man
blev kreativ pd ett helt annat sitt 4n tidigare.
Jag lirde mig massor om bide Ionsamhet och
forvaltning, kunskap jag kinde skulle kunna
vara riktigt bra for allminnyttan. Jag sokte
mig till Jarfillahus som forvaltningschef och
kunde ta med mig mycket kunskap till drif-
ten. Men hir svillde ansvaret och efter bara
nagra manader hade jag dven hand om bide
uthyrning och kundservice, ja nistan alla av-
delningar. Det blev vildigt mycket arbete i de
tuffa omradena — sd mycket att storre negativa
hindelser till slut inte berérde mig. Jag tog

dirfor ett halvars paus och
funderade pa vad jag ville
gora. Under den tiden tog
jag uppdrag som ledamot
i hyresnimnden vilket var
vildigt larorike.

— Efter en tids funde-
rande kinde jag tydligt
att jag vill fortsitta inom
allminnyttan, hir finns ett klart fokus pa ate
skapa bra samhillen. Jag blev nyfiken pd hur
det skulle vara att arbeta pa en mindre ort
utanfér Stockholm och det var si jag kom till

Hallstahem i Hallstahammar. Jag
var Fastighetschef pa Hallstahem i
2,5 ar och trivdes jittebra pa detta
mindre kommunaldgda bolag.

» Roslagshostader ar
valskott och har en bra

grund, men mycket kan
. Hur har forsta tiden pa Roslags-
uweddas Vlda[e“ bostider varit och vad ir ditt

Zara Lahouar ~ fokus framéver?

— Jag har spanat pi Roslags-
bostider en lingre tid. S4 nir VD-rollen
blev ledig i varas ville jag absolut soka! Jag
ar jatteglad att jag dr hir, men det 4r en stor
utmaning att jobba som VD och med lite
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skrickblandad fértjusning s& hir
i borjan siger Zara och ler.

— En utmaning ir saklart
att lata andra jobba och inte
sjalv fastna i detaljfragor dir
jag har mycket erfarenhet.
Jag méste behalla det hogre
perspektivet, men min dérr
star alltid 6ppen for den som
vill bolla sina idéer. Roslags-
bostider ir vilskott och har
en bra grund, men mycket
kan utvecklas vidare. Jag ser

n

pa underhallet och hir stir

Roslagsbostider infér samma tlll utved(lmgen“

utmaning som ménga andra
allminnyttiga bolag. Vi més-

te dven jobba med trygghetsfrigor, frimst
for att bevara vara trygga omriden och
fortsitta att géra dem dnnu tryggare. Vi
vill att hyresgisterna ska kinna sig stolta
over sina omraden. Jag ser dven girna
ytterligare samarbete med foreningslivet.
Jag har sett hur fina samarbeten kan bidra
till riktigt trivsamma bostadsomriden.

Hon fortsitter:

— P4 Roslagsbostider fir jag chansen att
dterigen lira mig nya saker, men dven méj-
ligheten att dela med mig av den kunskap
jag sjdlv har. Fér mig 4r Norrtilje en ny
kommun med nya férutsiteningar. Det dr
viktigt att jag dr lyhord och lyssnar in.

Kan du ge exempel pa négra speciella
initiativ eller projekt du ér sirskilt
ndjd over att ha jobbat med under din
karridr?

— En géng hade vi problem i trapphus
och cykelrum som var belamrade med
saker och upplevdes otrygga av hyresgis-
terna som bodde i huset. Vi tinkte till
och byggde om cykelrummen till tva sma
ligenheter istillet och tog ett outnytt-
jat soprum och byggde om det till ett
cykelrum. Sedan fick alla som hade cykel
kvittera ut en nyckel till cykelrummet,
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!
» Vi ska fortsatta lyssna
in hur hyresgasterma
upplever sina hostads-
att vi behover satsa en hel del - 0MIdden. Det ar nyckeln

vilket gav oss bra kontroll
over vilka som vistades
dir. Ett annat exempel 4r
ett trygghetsprojeke for
utemiljon i Jarfillahus. Med
bidrag av Boverket kunde vi
tillsammans med hyresgis-
terna designa och utforma
en jdttefin gird i samarbete
med bade arkitekter och
professionella ljussittare. Vi
lyssnade in vad hyresgister-
na ville ha, behsll mycket
av det befintliga och anvin-
de det som en bra grund.
Genom att bygga vidare pd

Zara Lahouar  det befintliga kiinde hyres-

gisterna fortfarande igen sin
gard. Vid invigningen hade vi en hirlig
fest tillsammans och firade.

Hur ser du pa det langsiktiga sam-
arbetet med hyresgisterna? Hur arbetar
du for att skapa en starkare gemenskap
inom bostadsomradena?

— Jag ser fram emot att utveckla
samarbeten med andra aktorer sisom
kommunen, polis, féreningar och hyres-
gistforeningen. Vi ska fortsitta lyssna in
hur hyresgisterna upplever sina bostads-
omraden, exempelvis genom kundenkiter,
det dr nyckeln dill utvecklingen. Jag tror
dven att vi kan behova bli bittre pa att
beritta mer om allt bra vi gor varje dag
for hyresgisterna.

Var finns de storsta utmaningarna och
mojligheterna for bostadssektorn i
framtiden och hur planerar du att han-
tera dem som VD for Roslagsbostider?

— Ekonomin ir en utmaning, vi star
till exempel infor 6kade kostnader bide
vad giller uppvirmning, el och vatten.
Samtidigt behéver vi fler bostider. Vi
miste jobba dnnu mer i samarbete med
kommunen nir det giller de bosociala
frigorna, avslutar Roslagsbostiders VD
Zara Lahouar.
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Roslagsbostaders

frageforum!

Pa roslagsbostader.se finns ett frageforum
dar du kan stalla fragor, se de senaste ny-
heterna samt fa information om eventuel-
la driftst6rningar.

Nar du stéller en fraga ar var malsattning att alltid
aterkoppla inom tva arbetsdagar och oftast gar det
fortare &n sa. Har nedanfor har vi samlat exempel
pa nagra fragor som hyresgaster har stéllt. Vi hopp-
as att nagra av svaren kan vara av intresse for dig.

Varfor far jag inte langre
e-post med forslag pa
lediga lagenheter?

Svar: Sedan november har uthyrningen av bostdder
flyttat in pa nya Mina sidor. Hdr fungerar instdll-
ningarna for bevakningar pa ett annat sdtt dn
tidigare och ddrfér finns tyvdrr inte dina gamla
instdllningar kvar. Vill du fortsatt fa e-post vid ledi-
ga ldgenheter behéver du logga in och uppdatera
din bevakning. Tidigare kunde du klicka i att du var
intresserad av ett visst omrdde i Norrtdlje. Nu kan
du sdtta upp din bevakning pd minsta antalet rum
i ldgenheten och ort. Mina sidor utvecklas standigt,
det kan komma fler urvalsméjligheter Idngre fram.

Varfor forsvann appen?

Svar: Nu samlar vi allt for bostadss6kande och
boende pd en plats. Appen som tidigare fanns var
byggd pa en gammal plattform som nu helt ersatts
av ett Mina sidor for bade bostadsékande och
hyresgdster.

Vill du fortfarande ha Mina sidor som en app/gen-
vdg pa din mobil? Det gor du enkelt i tre steg:

- Logga in pa Mina sidor

- Oppna menyn i webbldsaren (ofta tre prickar/
linjer)

- Vdlj "lagg till pa hemskdrm’.

P& var hemsida finne en enkel steg for steg guide

ni gdrna far anvdnda: www.roslagsbostader.se/
nya-mina-sidor-for-sokande/



Driftiga tekniker

— ordnar sa varme och ventilation fungerar arets alla dagar

I alla fastigheter finns en mystisk dorr i trapphuset, i kallaren

eller i ett hus pa garden dar det star UNDERCENTRAL. Hit gar

du aldrig som hyresgast, men idag ska du fa en unik inblick i

vad som hander i dessa utrymmen och hur paverkar bade dig

och alla andra hyresgaster. Bonytt-redaktionen far félja med
Tomas och Pontus, tva av Roslagsbostaders drifttekniker, in i

tva undercentraler.

Beriitta, vad gor ni?
— Det hir 4r en virmevixlare, sager
Tomas och ligger handen pa ett system av

rér, ventiler och mitare. Hit kommer fjirr-

virmen in frin virmeverket och hirifrin
transporteras sedan virme och varmvatten

upp i fastigheten. Som drifttekniker dr vart

frimsta uppdrag ir att se till att alla vara
fastigheter har virme och varmvatten alla
arets dagar. Vi haller hela tiden koll pa att

varmen haller ritt temperatur bade in och ut

ur systemet.

Hur vet ni om nigot inte fungerar som
det ska?

— Vi har system som larmar s vi
snabbt kan koppla upp oss digitalt och
ibland étgirda felet direke, fortsitter
Tomas.

— Tack vare digitaliseringen sparar vi
mycket tid genom att vi slipper dka ut
och kontrollera alla undercentraler och
system pa plats. Vi har system som larmar
sd vi snabbt kan koppla upp oss digitalt
och ibland atgirda felet direkt. Virme och
vatten maste ju alltid fungera fortsitter
Tomas.

— Jag har till och med systemet pa min
privata mobil, si om nigot hinder en
kvill eller helg kan jag koppla upp mig
och bistd jouren om det behévs.

Killarna skimtar och spekulerar att i
framtiden kan nog dven de som drifttek-
niker bérja jobba hemifran.

— Systemet blir smartare och smartare.
I kombination med att man underhéller
och byter ut systemen i tid kommer an-
talet fel minimeras. Alla hus ir individu-
ella, systemen fungerar lite olika och de
behover injusteras lite olika. Man lir sig
med tiden vad alla behéver, siger Tomas
och ler.

Fastigheter kriver mycket energi. Hur
arbetar ni for att minska energiférbruk-
ningen?

Pontus berdttar att en framgangsfaktor
dr att arbeta aktivt med den utrustningen
som finns.

— Vi justerar i systemen hela tiden
for att energieffektivisera. Man kan gora
mycket med befindig utrustning.

Tomas tilldgger:

— Nir en utrustning néte sin fulla livs-
lingd och inte lingre kan lagas sa viljer vi
alltid de mest energieffektiva alternativen,
exempelvis nya energieffektiva virmesys-
tem, tvittmaskiner eller LED-belysning

Vilken temperatur ska ligenheterna ha pa
vintern?

— Det finns regler vi maste frhalla oss till sa
vi férsoker halla temperaturen runt 20-21 grader.
Varmare 4n sd ir inte forsvarbart vare sig ur ett
kostnadsmissigt eller miljomissigt perspektiv.
Sedan ir det alltid struligt vid arstidsskiftena. I
november tar det ofta flera dagar att justera in ett
virmesystem for en bra och jaimn temperatur i
hela fastigheten. Det blir bittre s fort det blir ett
par minusgrader, men just s hir ars nir husen ska
stillas in i férhallande till en fluktuerande yteer-
temperatur ir det kimpigt.

Om man upplever att det ir kallt i ligenheten,
ringer man er dé&?

— Béde ja och nej, svarar Tomas.

— Har du mitt en for kall temperatur i mitten
av rummet en tid s 4r det viktigt att gbra en
felanmilan. Mit inte temperaturen pé fonster-
bridan eller pd en yttervigg. Framover ser vi fram
emot att kunna installera temperaturgivare i alla
ligenheter. D4 kan vi justera in systemen dnnu
mer effektivt och garantera en bittre komfort for
hyresgisterna. I dagsliget saknar vi dock den mit-
punkten och ir dirfor beroende av hyresgisternas
feedback. Nir du mitt och gjort en felanmilan
kan vi eller en Bovird gora hembesok for att se
hur vi kan hjilpa till. Vad som ar behaglig inom-
hustemperatur 4r hogst subjektivt. Vill man till
exempel héja inomhustemperaturen till 24 grader
fir man kdpa egna elradiatorer och sjilv bekosta
den extra energiférbrukningen.

Vad kan man géra pé egen hand?

— For ett skont inomhusklimat kan man gora
massor sjilv, berittar Pontus. Virme och venti-
lation sitter ihop. Om du bor i en ligenhet med
sjalvdrag, med en friskluftsventil vid fonstret, ska
du se till att den dr 8ppen dret runt, om si bara
nagra millimeter. Om de stings kommer luft att
borja sugas in fran andra platser, till exempel runt
fonster och dorrar, vilket gor att man kan uppleva
bade dalig lukt och drag i ligenheten. Det ir jitte-
viktigt att den varma luften frdn elementet ér fri

Driftteknikernas basta tips for

bra luft och skon temperatur inne:

- Placera aldrig soffa eller sang for nara elementet.
- Ha alltid 6ppna ventiler och se till att de &r rena.
- Ldmna badrumsdérren 6ppen efter bad och tvatt.

- Vadra ordentligt under kort tid, |3t inte fonstret

sta pa glant hela dagen.

Scanna QR-koden
och titta pa en kort
film om hur du far
ett riktigt skont
klimat hemma:

att cirkulera i rummet s still inte soffan for nira Roslagsbostdder dr en del av allménnyttans klimatinitiativ som dr en satsning inom de globala
elementen, avslutar Pontus. madlen for hdllbar utveckling. Mdlet dr att spara 15% energiférbrukning frdn 2018 till 2030.

till fastigheten och gardarna.

Roslagsbostdders drifttekniker Tomas och Pontus justerar in husets driftssystem sd att bland
annat inomhusvédrmen och varmvattnet hdller réitt temeratur.
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Roslagsbostader bygger nya
hyresratter i Balbroskogen,
Rimbo och nu pagar uthyrning
och kontraktsskrivning for fullt.
Bonytt tar pulsen pa uthyraren
Mikaela Hedman som ansvarar
for uthyrningen av Roslagsbo-
staders senaste nyproduktion.

Hur gir det med uthyrningen?

— Jittebra, det har varit ett stort intresse.
Alla s6kande jag pratat med ir vildigt glada
och férvintansfulla. Minga intressenter
har besokt omradet och tittat i var digitala
bostadsviljare. De vet exake vilken ligenhet de
vill teckna kontrake pd nir jag ringer.

Vilka ir det som soker?

— Det ir vildigt blandat, nir det giller
de mindre ligenheterna ir det manga som
tecknar sitt forsta egna hyreskontrake. I de
storre ldgenheterna ér det dill storsta del barn-
familjer som flyttar in med det perfekra liget
intill bade forskola och skola. Vi ser dven att
manga idldre har soke sig till 2-3 rum och kok,
fortsitter Mikaela.

— Dessiljer sitt hus och ser det som ren
lyx att fa flytta in en hyresritt dar Ros-
lagsbostiders personal tar hand om bade
grisklippningen och snéskottningen.

Mikaela fortsitter att berdtta om just den
stora 3ldersspridningen bland de som just
tecknat kontrake.

— Igar hade jag en kontraktsskrivning
med en s6kande som var f6dd 2002 och
idag en som ir f6dd 1940. Balbroskogen 4r
verkligen ett omride som tilltalar alla.

Vad har de sékande varit specifikt intres-
serade av?

— Miinga som soker vill flytta just ill
nyproduktion och ir inte aktiva sékande
nir det giller vart befintliga bestind. Vi
ser sokande som viljer att limna pulsen i
Stockholm for att komma nirmare naturen
samt familj och vinner som bor i Rimbo.
Flera av de inflyttande ir befintliga hyres-
gister bade fran Norrtilje och Rimbo som
sokt sig just till virt nya omrade.

Balbroskogen ir ett rokfritt bostadsomra-
de. Hur har det mottagits?

— Ja bade lagenheterna, balkongerna och
de sociala ytorna i kvarteret 4r rokfria for att
skapa trivsamma och trygga bostider. De

inflyttande skriver pa ett avtal dir de forbin-
der sig att inte roka i nirheten av fastigheten
och alla har varit vildigt positiva till detta och
sett nyttan med det. Flera av de sokande har
valt ate flytea hit just for ate det dr ete rokfrice
bostadsomrade. Ett stort antal av de stérning-
ar som Roslagsbostider fir in varje ar handlar
om hyresgister som stdrs av cigarettrok i sitt
hem. Vi vill skapa trivsamma bostadsomradet
och att bygga rokfrite har varit en konkret
satsning pa just trivseln.

— Kvarteret far dven tvd gemensamma
grillplatser med plats for social samvaro,
vilket vi vet uppskattas i manga av vira ovriga
bostadskvarter, berittar Mikaela.

Vilka ligenheter har haft storst intresse?

— De pa 3 och 4 rum och kék. Dir har vi
haft flest intresseanmilningar. Alla 4 rum och
kok dr i stort sett redan uthyrda, siger Mika-
ela. Under intresseperioden valde ménga att
limna intresse pa flera storlekar for att se hur
langt poingen tog dem. Nir de fick veta att
de har méjlighet att vilja mellan en 1 eller 2
rum och kok s har nistan alla valt det storre
boendet.

M‘
i
-l

Mikaela, uthyrare pd Roslagsbostdder svara pd
frdgor om de nya ldgenheterna pd Rimbo marknad.

De som nyligen kommit pa att de skulle vilja
flytta till Balbro till sommaren, ir de fér sent
ute nu?

— Nej, det finns ndgra mindre ligenheter kvar.
Vi kommer publicera flera 1 och 2 rum och kok
pa Mina sidor under december. Den som vill fa
e-post med forslag pa lediga ligenheter méste
logga in pa Mina sidor och fylla i en bevakning.
Det hir 4r nytt och giller alla sokande i och med
uppgraderingen av Mina sidor. Vill du flytta in i
en 1 eller 2 rum och kék i nya Bilbroskogen i mars
eller juni maste du klicka i att du ar intresserad av
nyproduktion, avslutar Mikaela Hedman, uthyrare
pa Roslagsbostider.
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Vill du ocksd ldmna férslag pa hur ytan kan utvecklas?
Gd in pd norrtalje.se/kusbyvagen

Samtal och
utveckling i Hallstavik

Over 70 personer kom och limnade 6nskemail och idéer kring utveck-
lingen av gronytan vid Kusbyvigen i Hallstavik nir Norrtilje Kommun
bjod in till dialog. Boende i omréidet diskuterade, lekte, it vifflor, limnade
forslag och ritade pa stora ark for att beritta om hur de helst ser att platsen

utvecklas.

— Det ir jittekul att Norrtilje kommun vill fortsitta utveckla gronytan
for att mojliggdra mer lek och socialt umginge f6r boende i Hallstavik,
siger Tove Videfors, bosocial samordnare pa Roslagsbostider.

Ratt l6sningar till Sudoku pa sid 15:

Latt Medelsvar
S| L €|6|9|L]|8|Cc|V Lj2|S|8| V| 2|6 |€|9
2| L|9|8|S|Vv|6|€|L 2| 6|9|€|S|+|L|V|8
8|6 |v|Cc|€|L]|S|L]|9 € 8|V|9|6|L|L|C|S
v S| L|9|6|€|c|8|L 8| L|€|6|9|V]|C|S|L
6|C 8|V |L|S|9|}]|€E 9|G|¢|LZ|L|8|V|6|€
9/€|L|L|8|C|V|S|6 L|v|6|S|2|€|8|9|L
L|8le|s|v|9|le|6]|s 6|e|L|v|8|o|s|z|z
elvie|s|L|8|sz|9|e v|ie|L|r|e|s|o|8|6
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Ratt svar till "Kdnner du igen porten?” pa sidan 13:
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Nyheter pa Mina sidor

Uthyrningen har flyttat in

g =3 Roslags
bostédder

A  Hem

2, Mitt sokande v
Q,  Sékledigt <
‘ Natifleringar

© nyheter

0 Mina drenden

&, Felanmalan

A Kono v

Nyheter

Version: 5.20.0.M-E.30

Cookies

Hej Elin

Nu kan du enkelt se lediga bo-
stader och p-platser i Norrtilje,
Rimbo, Hallstavik och Almsta
direkt pa Mina sidor.

12

Lés allt om de nya méjligheterna pa Mina sidor

Vill du fa férslag pé lediga ligenheter? Logga
in och uppdatera dina bevakningar pi Mina
sidor pa roslagsbostader.se. Alla som vill fa
e-post med forslag pa lediga ligenheter hos
Roslagsbostider maste logga in pa Mina sidor

Logga in pd Mina sidor idag

- ddr kan du bland annat se
lediga ldgenheter, Idsa nyheter
och hdlla kontakten med
Roslagsbostdder.

308l

och fylla i sin bevakning under rubriken Mitt
sokande och Bevakningar. Se dven over dina
kontaktuppgifter och vilj hur du vill att vi
kontaktar dig.

Appen stidngs ned,

ldgg till Mina sidor istéllet

Nu stings Roslagsbostider app ner och ersitts
helt av Mina sidor. Genom att skapa ett
enkelt bokmirke pd startskidrmen kan du fi in
Roslagsbostiders Mina sidor som en app-
ikon” pa mobilen. Under meny i webblisaren
viljer du — ligg till pa startskidrm. Nu kan du
med boka tvittstugan eller gora en felanmilan
pa bara ndgra fa klick.

Gar du i flyttankar?
Du som bor hos oss samlar automatiskt ett
poing per dag i vir bostadské. Om du ser
en bostad du vill flytta till gor du intresse-
anmilan. Av de intresserade fir den sokande
med hégst kdpoing forst svara pd om hen
vill teckna hyresavtal, sedan gar turen vidare
i kopoingsordning. Under 2022 var den
genomsnittliga kotiden pd de nytecknade
avtalen ca 9,5 4r (cirka 3500 poing).

Logga in pa Mina sidor enkelt med Bank-
ID och se hur ménga képoing du samlat

ihop.
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I vdr ska vi odla pd Lommarvdgen - vill du vara med?

Nyhet — gardsodling med grannarna

Odla med oss
pa Lommarvigen

Har ditt odlingsintresse vuxit sig storre dn din balkong?
Eller &r du nybdrjare och vill testa att odla for forsta
gangen? Oavsett tidigare erfarenhet dr du som bor pa
Lommarvagen varmt vilkommen att delta i Roslagsbosta-
ders gardsodling med start varen 202¢.

Att odla sina egna gronsaker ir en stark och héllbart vixande trend.

Att se fron vixa och firgglada blommor ta fart skapar bubblande glidje
for bade barn och vuxna. Att dela ett gemensamt intresse ger dven 6kad
trivsel och gemenskap mellan grannar.

Till viren 2024 startar Roslagsbostider upp gérdsodling och forst
ut ir Lommarvigen. Odlingen kommer placeras mellan Lommarvi-
gen 18 och tvittstuga 4. Som hyresgist far du kostnadsfri tillging till
en pallkrage fylld med jord. Du viljer sjilv vad du ska odla och du
ansvarar for skotsel. Mer information kommer i
januari men du kan redan nu anmila ditt
intresse till trivsel@roslagsbostader.se.
Begrinsat antal platser.

Aven om du inte bor i just det
hir kvarteret dr du vilkommen
att hora av dig och visa ditt in-
tresse for gardsodling. Férhopp-
ningsvis utdkar vi girdsodling
till fler omraden framéver och
dirfor vill vi girna komma i kon-
takt med dig som ér intresserad.

Vi ser fram emot att hora ifrdn dig!

Hitta hem -
kinner du igen porten?

Hos Roslagsbostdder finns hundratals portar i bade
Norrtilje, Rimbo, Hallstavik och Almsta. Har har vi
fotat ett par av dem. Kan du kdnna igen och gissa
omradet eller adressen? Se ritt svar pa sidan 11.




Nu ligger snén som ett mjukt tdcke éver kvarteren och vi vill bjuda pd
ndgot varmande och nyttigt. Kanske blir det nya favoriten till julbordet?

Varmande farggrann mat!

En fargstark varm sallad fylld med
smaker av saffran, adelost och
rostade gronkalschips. Om adelost
inte ar er favoritost sa foreslar vi
halloumi som man steker i smabitar.

y Receptkreatér Louise Papugiu dr fodd och uppvéxt
i Norrtdlje. Tillsammans med sin mor, nédringsfysiologen
Anne Hallbdck, driver hon grocerywealth.com.

SAFFRANSALLAD MED SOTPOTATIS,
GRONKAL & ADELOST

Ingrdienser: Gor sa har:

- 150 gram farsk 1. Satt ugnen pa 150 grader. Skolj och riv
gronkal gronkalen i mindre bitar. Lagg gronkalen

- 1 stor sotpotatis pa en plat med bakplatspapper och ringla

- 1/2 paket saffran 6ver olivolja. Massera in oljan i bladen och

salta. Stall in gronkalen i ugnen i cirka 20
min. Ta ut gronkalen och l&t svalna. Hoj
ugnsgraden till 200 grader.

- 1/2 grénsaksbuljong
-1 gul lok
- 2 dl basmatiris med

. . 2. Skala sétpotatisen och dela i lagom stora
koktid 10 min P g

bitar. Lagg potatisen pa en ugnsplat med

* 100 gram &delost bakplatspapper, ringla 6ver olivolja och sal-

* 1 granatapple ta. Rosta potatisen i ugnen i cirka 30 min.
* 4 msk olivolja 3. Under tiden som potatisen star i ugnen sa
- Salt kan du férbereda riset. Hacka en gul Ik

och stek i en kastrull tillsammans med 1
msk smor. Tillsatt saffran och Iat steka na-
gon minut. Tillsatt riset och stek ytterligare
nagon minut innan du slar pa 3 dl vatten.

4. Koka upp riset tillsammans med en halv
gronsaksbuljontdrning och lat sedan sjuda.

5. Kérna ur ett granatapplet. Ta fram ett ser-
veringsfat (eller anvand platen) och blanda
sotpotatis, ris, gronkal, granatapplekarnor
och toppa med adelost.

Vackra juliga fdrger, men tdnk pd att bdde saffran och granatdpple létt kan
fidrga av sig.
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Julpyssla
tillsammans

Att mala kottar ar ett kul jul-
pyssel for barn. Limma pa pérlor
och glitter och det blir en fin
liten julgran.

1. Mala kottar med gron hobby-
farg. Stro gérna lite glitter over.

2. Sedan ar det dags att dekorera.
Kanske ni kan ateranvanda ett
gammalt parlhalsband?

3. Gor en "snodriva” av lera och
tryck ner kotten en bit sa star
granen stadigt.

Kalla: elementaryartfun.blogspot.com

Trettondagskonsert
— Fran Metropolitan till Brodway

Tid: S6ndag den 7 januari 2024,
klockan 15.00

Pris: ungdom upp till 25 ar 250 kr,
ordinarie 495 kr

Plats: Opalen Kulturscen i Rimbo

En helaftonsforestélining med Sinfo-
nietta Viginti och solister! Det basta
ur operarepertoaren kombineras med
de ododliga 6rhangena fran musikal-
scenen. Det blir en konsert i tva akter
med full orkester och solister. Mer
info pa roslagen.se

Rainrock — Hyllning till Pugh

Tid: 10 januari 2024, kl 19.00
Pris: 350 kr www.tickster.se
Plats: Norrtilje Folkets hus

Kliv ombord en musikalisk tidsmaskin
och folj med tillbaka till 60- och
70-talet, d& Pugh Rogefeldt kastade
om reglerna och férdndrade spel-
planen for svensk musik!
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L6s en sudoku!

P& spelasudoku.se hittar du regler for hur man spelar.
Sudoku i modern version uppfanns i USA under
1970-talet men blev da ingen storre hit. 1984 lansera-
des spelet med stor framgéang i Japan, dar det dven fick
sitt nuvarande namn (su doku vilket betyder "ensam
siffra”). Till vart land kom sudoku pa allvar 2005 da
Svenska Dagbladet och Sydsvenska Dagbladet var forst
i Sverige med att dagligen publicera ett nytt sudoku.
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Kanner du en 15-3ring?

Nu gar det rekordsnabbt att
registrera sig i Roslagsbostader
bostadsko, max 15 sekunder.
Scanna koden — forsta steget

till en egen bostad.

Distriktskontor Huvudkontor

Norrtilje Roslagsbostdder AB

breal A Besoksadress: Lommarvagen 12 Box 56, 761 21 Norrtlje
Ly Tfn: 0176-20 75 11 Besoksadress: Lommarvagen 1, plan 2
Ef « Tfn: 0176-20 75 00 4
; Rimbo Hemsida: www.roslagsbostader.se
Besoksadress: Centralvigen 6 E-post: info@roslagsbostader.se

Tfn: 0176-20 75 64

Hallstavik
Besoksadress: Gottstavagen 8
Tfn: 0176-20 75 61
Roslagsbostader



